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מדינת ישראל

משרד הרווחה והשירותים החברתיים
אגף מנהל ומשק                 הלב הפתוח לרווחה



מכרז מס' 2016 /105 

‏  ט"ז באדר א'  תשע"ו
25 בפברואר 2016
לכבוד      
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_____________
_____________

_____________
הנדון: 105/2016 מכרז משלים לבניית רשימת ספקים להפעלה של נופשונים לילדים, בני נוער ומבוגרים עם מוגבלות בפריסה ארצית.
	מס"ד
	הפנייה לסעיף במכרז
	שאלה/הערה
	תשובות


	1. 
	כללי
	עיוורים ולקויי ראייה נכללים תחת קטגוריית "בעלי מוגבלויות" על פי המכרז?
	לא.

	2. 
	2.1
	במידה שמתוכננים 30 סופי שבוע, שבכל סוף שבוע יתקיים נופשון של קבוצה ילדים שונה שלא עולה על 15 ילדים ובהינתן שמרכז הנופשון והעו"ס זהים לכולם, האם יש צורך להגיש מסמכים על כל אחד מהנופשונים?
האם ניתן לאחד טפסים בדבר נופשונים דומים באותו המחוז?
	משמעות המילה נופשון היא מסגרת שבה מתקיימות פעילויות נופש והפגה במשך השנה. יש להציג מסמכים נפרדים עבור כל מסגרת נופשון ולא עבור כל פעילות נופש מתוכננת בנפרד.
ראו סעיף 1.2.8 למכרז: "על המציע לפרט בנפרד ולצרף את כל המסמכים הדרושים אודות הצוות המקצועי והמבנה/ים המוצע/ים לצורך הוכחת עמידה בתנאי הסף וניקוד איכות ההצעות לגבי כל נופשון הכלול בהצעתו. יתר המסמכים שהמציע נדרש להגיש במענה למכרז זה יוגשו פעם אחת בלבד."
בהתאם לתנאי המכרז, המציע רשאי להציג את אותו מרכז הנופשון והעו"ס המוצע (ובהתאם למלא עבורו את הנספחים הנדרשים במכרז) עבור יותר מנופשון אחד, ובלבד שהנופשונים ממוקמים באותו המחוז או בשני מחוזות סמוכים זה לזה (כלומר, כל שני מחוזות, למעט מחוז צפון ודרום). 

	3. 
	2.27
	האם נדרש להגיש בהצעה פרטים גם עבור מטפל או רק עבור מרכז ועו"ס? אם כן, מה הדרישות מהמטפל?
	בשלב הגשת ההצעה, אין צורך להציג מטפל מוצע ובהתאם לא נדרשים בשלב זה פרטים על מטפל. 
לאחר הזכייה, ידרש המציע להציג מטפל בהתאם לדרישות המכרז, אשר יבדק על ידי הפיקוח. 
המילה "מטפל" תימחק מהסיפא של סעיף 2.2.7 למפרט. 

תיאור התפקיד ודרישות הניסיון לעניין מטפילם מופיעים בנספח 1 למכרז, סעיפים ט.7.ג. ו-ט.7.ד. 

	4. 
	2.27
	האם נדרש אישורי משטרה לעניין עמידה בהוראות החוק למניעת עברייני מין במידה והמעומדת למשרה היא אישה?
	לא.

	5. 
	2.2.3.2
	בהתייחס לסעיף 2.2.3.2 אישורים הנוגעים לבטיחות המבנה .

 סעיף קטן 4 במידה ואין לנו מתקני ספורט ומתקני חצר ואנו מתכוונים להפעיל את הנופשון במתקנים שנמצאים בקהילה :

1. האם נדרש מכון התקנים במקרה הזה?
2. האם העובדה שאין לנו מתקני חצר או מתקני ספורט במבנה פוסלת אותנו בהתאם לתנאי הסף הספציפיים ואמות המידה?
	1. ככל שהמבנה המוצע כולל מתקני משחקים, מתקני ספורט, וילונות חלוקה באולמות, מתקני כושר בחצר, מגרשים, חדרים ואולמות, יש להציג את אישור מכון התקנים הישראלי או מעבדה מוסמכת להתקנה ותחזוקת המתקנים בהתאם לתקן הישראלי.
2. לא. 

	6. 
	2.2.3.2
	ברצוננו לסכם הפעלת נופשונים עם רשת אכסניות. האם ניתן לערוך את ההסכם מולם ולא מול כל אכסנייה שלהם בנפרד?
	ניתן להציג הסכם שנערך אל מול רשת האכסניות, ובלבד שההסכם יתייחס למבנים ספציפיים המוצעים להפעלת הנופשון. 


	7. 
	2.2.3.3
	האם הכוונה בנספח 12 היא להצהיר האם העמותה הפעילה נופשון במקום המוצהר או שמא האם המקום הפעיל נופשון בכללי?
באותו העניין, במידה והמכרז עתיד להתקיים באכסניות או בתי מלון המיועדים לאירוח נופשונים לאורך כל השנה- האם יש לציין "ניתנו על ידי המציע שירותים...."
	יש להצהיר האם המציע הפעיל נופשון במבנה המוצע. 
כן, בתנאי שהמציע אכן הפעיל בשנה האחרונה באכסניה או בבית המלון שירות נופשון.

	8. 
	2.2.3.4.2.2
	האם חוזה שכירות בו לא מצוינת במפורש שכירות למטרת נופשון אבל כן מצוין כי מטרת  הפעילות היא השכירות עבור  פעילות ילדים או/ו מבוגרים עם מגבלה  מספק, ומחליף מכתב נפרד?
	יש לעלות מנוסח חוזה השכירות כי בעל המבנה מסכים לכך כי תתקיים במבנה המוצע פעילות נופשונים עבור אוכלוסיית היעד של המכרז, דהיינו, ילדים, בני נוער ומבוגרים בעלי מוגבלות.   

	9. 
	2.2.3.5.2.2
	בנופשון עבור הפוגה ונופש שיתקיים במבנה שהוא בית מלון/ בית הארחה וכו' האם חובה להציע מקום ספציפי בהגשת ההצעה או שיהיה ניתן לקבל את אישור המשרד למקום רק אחרי הזכיה?

	יש להציג מבנה ספציפי להפעלת הנופשון, ולהגיש עבורו את כלל המסמכים הנדרשים למבנה (ובכלל כך מסמכי בטיחות, מיגון ועוד, הכל בהתאם לסעיף 2.2.3 למכרז). 
כמו כן, מפקחי המשרד יבקרו במבנה המוצע ותיבדק עמידתנו של המבנה בתנאי הסף כאמור בסעיף 2.2.3.1.
לעניין זכויות המציע בנכס, ניתן להציג חוזה שכירות של המבנה המוצע, או מסמך התחייבות בלתי חוזרת מצד המשכיר, או מסמך המגדיר את מהות זכויותיו של המציע במבנה, וזאת לתקופה כוללת שלא תפחת משנה אחת מיום הגשת ההצעה, כאשר משך השכירות, ההתחייבות או זכויות המציע לשימוש בפועל במבנה לצרכי הנופשון, יהיו למשך תקופת הפעלת הנופשון בלבד, בהתאם למועדים שיתואמו אל מול המציע.

במסגרת חלופה זו, המבנה המוצע יכול שיהיה בית מלון, אכסניה, פנימייה, מדרשה וכיו"ב.

בסמוך לקיום הנופשון במבנה המוצע ולא יאוחר מחודש לפני תחילתו, על המציע להמציא לידי מפקחי המשרד, התחייבות מאת בעל המבנה המוצע, לפיה הנופשון יתקיים בתאריכים שתואמו אל מול המציע (תוך ציון תאריכי הנופשון), וכי המבנה ערוך ומותאם לקיום הנופשון בהתאם לכללי המכרז. על ההתחייבות לכלול בנוסף אישור כיבוי אש בנוגע המבנה המוצע לתקופת הפעלת הנופשון לפחות, ואישור משרד הבריאות להפעלת מטבח מבשל או קייטרינג.  

	10. 
	2.2.7.1.2
	האם נסיונו הקודם של מרכז הנופשון מחייב העסקה בשכר או שגם נסיון בהתנדבות עם ילדים בעלי מוגבלויות יתקבל? 
	הניסיון הנדרש בתנאי הסף מחייב העסקה בשכר.

	11. 
	4.8 מעמ 24
	מה סכום הערבות? 
	סכום ערבות הביצוע יעמוד על 5% (חמישה אחוזים) כולל מע"מ, מערך ההתקשרות לשנה עם הספק.
יובהר כי לא נדרשת ערבות הצעה למכרז זה.  

	12. 
	נספח 1 עמ' 33 
	לגבי סוג האוכלוסיה: לקות למידה מורכבת עם קשיים בתפקוד והסתגלות על רקע אורגאני, בעלי תפקוד שכלי גבולי.
השאלה:
לגבי מאפיין האוכלוסיה הנ"ל, האם כולל תסמונת דאון, אוטיסטים ?

כמו"כ האם חוליCP  יכולים להשתתף בנופושנים אלו?
	לא. מדובר על אנשים על הנמכה קוגניטיבית שהם לא סובלים ממוגבלות שכלית התפתחותית (תסמונת דאון) ולא אוטיזם. 
אנשים עם נכויות פיזיות (כדוגמת שיתוק מוחין) זכאים לקבלת השירות.

	13. 
	ט.5- נספח 1
	האם ניתן להצהיר בהצעה למכרז מרכז נופשון שאינו עובד העמותה כיום אך עומד בתנאי המכרז. ובמידה שהעמותה תזכה, תעסיק אותו או שכמותו, בהתאם לתנאי המכרז?
	ניתן להציג מרכז נופשון מוצע, אשר יועסק על ידי המציע לצורך מתן השירותים.
יובהר כי השירותים מכח המכרז יינתנו על ידי כוח האדם שצוין בהצעה, וכי כל שינוי בזהותם מותנה בהעמדת כוח אדם חלופי בעל כישורים וניסיון דומים לכוח האדם שהוצע על ידו במסגרת ההצעה ובכפוף לאישור מראש ובכתב של המשרד.

	14. 
	ט.7 מעמוד 36 נספח 1
	האם העו"ס ומנהל המרכז לאחר הזכיה במרכז חייבים לעבוד בשכר בעמותה או אפשרי גם בהתנדבות?
	נדרשת העסקה בשכר.

	15. 
	ט.7.א עמוד 36 נספח 1
	מנהל המכרז האם בעל תואר ראשון אקווילנטי גם מתאים או חובה רק תואר אקדמי?
	לא, יש לפעול בהתאם להגדרת המונח תואר אקדמאי בסעיף 1.3. 

	16. 
	ט.7.ג- נספח 1
	האם מטפלים יכולים להיות מתנדבים?
	לא. נדרשת העסקה בשכר.

	17. 
	ט.8- נספח 1
	במידה שנערכים לאירוע נופש גדול, עד 120 נופשים למשך שלושה ימים. כמה משרות מרכז נופשון וכמה משרות עו"ס נדרשות?
האם ניתן לרכז את כל הנופשון תחת מרכז נופשון אחד, בהתחייבות לצוות עזר נוסף (סיוע טכני, רכזי קבוצות וכו').
	בהתאם לדרישות המכרז, יש לערוך התאמה של כל אחד מאנשי הצוות לרבות מרכז ועו"ס בהתאם למספר הנופשים. 
עם זאת, באישור של הנהלת השירות מראש ובכתב, ניתן לבצע התאמות בהתאם לצרכי הנופשים הכוללים רכזי תחומים (טיפולי, הסעות, טכני וכו'). 

	18. 
	נספח 2
	אם אנו מציעים נופשון גם עבור הפוגה ונופש וגם עבור השמה במצב משבר, אך לא באותו מבנה. האם זה נחשב לנופשון אחד או שתיים?
	אם מדובר על שני מבנים שונים, יש להגיש את המסמכים הנדרשים לעניין המבנה והצוות, עבור שני נופשונים נפרדים.


	19. 
	נספח 6- ביטוחים
	ע"פ בקשת חברת הביטוח, האם ניתן להוסיף באישור הביטוחים בפסקה א': "...בקשר להפעלת נופשונים לילדים ולבוגרים בעלי נכויות בין היתר עבור משרד הרווחה..."?
	הבקשה נדחית ביחס לנוסח הנספח, אך תתקבל באישור ביטוח חתום לכשיוצג.


	20. 
	נספח 6- ביטוחים
ביטוח אחריות כלפי צד שלישי סעיף 7
	חברת הביטוח מציינת כי אין בתנאי "פוליסות נוסח ביט" התייחסות לאחריות מקצועית.
האם ניתן להוסיף בסוף המשפט: למעט הכיסוי באחריות מקצועית.?
	הבקשה מתקבלת - ניתן להוסיף זאת.


	21. 
	נספח 6 עמ' 46-48
	האם יש להגיש את אישור קיום הביטוח בזמן הגשת ההצעה או רק לאחר הזכייה?
	בהתאם לסעיף 2.1.9 למכרז, בשלב הגשת ההצעות על המציע לצרף את האישור על קיום ביטוחים כשהוא חתום על ידו בלבד, וחתימתו תהווה אישור כי בדק עם מבטחיו וכי אין להם הסתייגות לגבי הנוסח, התנאים והכיסויים הביטוחיים הנדרשים.
בשלב הגשת ההצעה, אין צורך להגיש את האישור חתום על ידי חברת הביטוח. 

	22. 
	1.2- בנספח 14
	מה הכוונה בשאלה "האם הנסיון מתקיים במציע/ בבעל השליטה/ מנכ"ל המציע"?
העמותה הפעילה נופשונים בעבר באכסניות, מדרשות, בתי מלון וכו'.
	יש לציין האם מדובר בניסיון מקצועי שמתקיים במציע, או בניסיון שמתקיים בבעל השליטה, או ניסיון שמתקיים במנכ"ל המציע. 

	23. 
	2.2.7- נספח 15
	למה מתייחסת כותרת הנספח "נספח זה מוגש ביחס למסגרת ב_____"? האם לשם העמותה/ שם הנופשון הרלוונטי/ כתובת הנופשון וכו'.
	לכתובת הנופשון.

	24. 
	נספח 16
	האם חדר שינה בשטח העולה על  12 מ"ר יכול לעמוד בתנאי המכרז  ליותר מ- 2 נופשים?
	עבור שני נופשים נדרש חדר בגודל 12 מ"ר לפחות. עבור כל נופש נוסף נדרש 6 מ"ר נוספים. 
מובהר כי לצורך תנאי הסף לצורך הפגה המציע נדרש להעמיד 2 חדרים לפחות המיועדים עבור 4 נופשים, כאשר כל אחד מהחדרים בגודל 12 מ"ר (או לחילופין, חדר אחד בגודל 24 מ"ר). 


המפרט יפורסם באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי ובאתר האינטרנט של משרד הרווחה והשירותים החברתיים. 

יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם ההצעה.

בברכה , 

שרה מסגדיאן
מרכזת ועדות מקצועיות לרכש

הריני להצהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות והמפרט המתוקן לידיי:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 

______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

______________________    _____________________    ______________________     

פקס                                               טלפון נוסף/ נייד                        כתובת דואר אלקטרוני-E.mail
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